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VNITRNi SMERNICE &. 1/2020
Pravidla pro poskytovani sluzby

SENIOR DOPRAVA
Jednotka: Mésto Hostka
Adresa: namésti Svobody 2, 411 72 Hostka
Smeérnici zpracoval: | Milan Konfrst, starosta
Podpis:

Datum zpracovani: 06. 01. 2020

Rada mésta Hostky, zasedani ¢. 29/2020 ze dne 7. 1. 2020,
Smérnice schvalil: usnesenim €. 6.8

Podpis:
Milan Konfrst, starosta

Mgr. llona Stierankova, mistostarosta

Datum ucinnosti: 0d 1. 2.2020

Tato smérnice rusi: _—

Prilohy: €. 1: Smluvni prepravni podminky
€. 2: Cenik sluzby SENIOR DOPRAVA

Rada mésta Hostky (dale také RM) vyddva tuto smérnici, kterou se stanovi zasady a pravidla
pro poskytovani sluzby SENIOR DOPRAVA.
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I. ZAKLADNI INFORMACE

. Sluzba SENIOR DOPRAVA je dopliikové sluzba pro prepravu osob automobilem poskytovatele
(dale také jen "sluzba"), kterou zajistuje mésto Hostka vedle socidlni a terénni pecovatelské
sluzby a prosttednictvim socidlni sluzby (dale také jen "poskytovatel").

. SluZba je poskytovana na Uzemi mistnich ¢asti mésta HoStka, Kochovice, MaleSov a Velesice,
mésta Stéti a okolnich obci do vzdélenosti 7 km za zvyhodnéné jizdné v tarifnim pasmu 1. Cely
rozsah pozadované prepravy musi probéhnout v tarifnich pasmech 1, 2, 3 a 4 maximalné do
vzdalenosti 25 km.

. Povérenou osobou pro ucely poskytovani této sluzby (ddle také jen "povérena osoba" nebo
"povérend osoba poskytovatele") je fidi¢ vozidla nebo jind osoba povérena poskytovatelem,
kterd je vybavena kontrolnim prikazem dopravce.

. Podminky pro tuto prepravu, odpovédnost poskytovatele a prdva a povinnosti
cestujicich stanovuje Pfiloha ¢. 1 Smluvni pfepravni podminky.

Il. CILOVA SKUPINA

Sluzba SENIOR DOPRAVA je poskytovana vyhradné ob¢anim s trvalym bydlistém ve mésté HosStka
a mistnich ¢astech Kochovice, MaleSov a Velesice, ktefi jsou drZiteli priikaz(i ZTP nebo ZTP/P,
nebo ktefi jsou starsi 70 let (tedy ode dne 70. narozenin).

I1l. MiSTO A CAS POSKYTOVANI SLUZBY

SluZzba SENIOR DOPRAVA je poskytovana vyhradné v pracovnich dnech od 9:00 do 15:00 hod. na
zakladé telefonické nebo e-mailové objedndvky potvrzené poskytovatelem, za dhradu dle
platného Ceniku sluzby SENIOR DOPRAVA — pfiloha €. 2.

IV. ROZSAH POSKYTOVANI SLUZBY
. Sluzba SENIOR DOPRAVA slouzi obc¢anlim, ktefi maji snizenou sobéstacnost a potiebuji pomoc

druhé osoby, nemaji moznost dopravit se na vzdalenéjsi mista napriklad pomoci verejné
dopravy z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a potrebuiji si
zajistit dopravu k Iékafi, na urady, na ndkupy, postu, hibitov ¢i na navstévu k prateldm a maji
trvalé bydlisté v HoStce a mistnich ¢astech.

. Pfednost jizdy automobilem poskytovatele maiji jizdy pecovatelské sluzby a prednostni
skupinou prepravovanych osob jsou osoby, které vyuzivaji terénni pecovatelské sluzby. Pfi
volné kapacité budou moci této sluzby vyuzivat dalSi obané mésta, ktefi jsou drziteli prakazl
ZTP nebo ZTP/P nebo jsou starsi 70 let. Zajemce o dopravu musi predlozit fidi¢i k nahlédnuti
obcansky priikaz nebo legitimaci zdravotné postizené osoby — ZTP nebo ZTP/P
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V. UHRADA SLUZBY

. Cestujici je povinen nejpozdéji v okamziku zahajeni pfepravy uhradit dopravci jizdné podle

kilometrového pasma prepravy za kazdou prepravenou osobu v 1. pdsmu se zvyhodnénym
jizdnym a to se rozpocita mezi prepravované osoby rovnym dilem. Ve 2., 3. a 4. pasmu ma
doprovodna osoba jizdné zdarma.

. Jizdné Ize uhradit pouze v hotovosti fidi¢i vozidla. Ridi¢ vozidla vyda cestujicimu bezodkladné

po zaplaceni doklad o zaplaceni jizdného.

. Vyse Uhrady sluzby je stanovena v Ceniku sluzby dle jednotlivych tarifnich pasem.
. Sprdvnost uctovani ceny sluzby stvrdi prepravovand osoba do objedndvkové knihy

poskytovatele.

VI. PRAVA A POVINNOSTI POVERENE OSOBY POSKYTOVATELE
poddvat informace o sluzbé na telefonnim ¢Cisle +420702 152 201, e-mailem:
pecovatelka@hostka.cz nebo osobné v kanceldfi socialni sluzby na nam. Svobody ¢p. 208 v
pracovnich dnech od 9:00 do 15:00 hod,
zajistovat poradek a Cistotu ve vozidlech vyuzivanych k poskytovani této sluzby,
dodrzovat prepravni podminky z hlediska bezpecnosti cestujicich, bezpecnosti jinych osob a
ochrany jejich zdravi a bezpecnosti a plynulosti poskytovani sluzby a z hlediska zajisténi
radné, klidné a pohodIné prepravy,
povérend osoba poskytovatele je oprdvnéna davat cestujicim pokyny a pftikazy; dale
nevpustit do vozidla, pfipadné vykazat z vozidla osoby, jejich vzhled svéd¢i o celkové
zanedbanosti, a/nebo které znecistuji ostatni cestujici nebo vozidlo svym jednanim nebo
odévem, a/nebo vozidlo vyuzivaji k jinym ucellim, pro které neni urceno,
vystavit pfijmovy doklad prepravované osobé (origindl dostane prepravovana osoba).

Povérend osoba poskytovatele je povinna vést evidenci v objednavkové knize sluzby a to

zejména:

jméno a ptijmeni pfepravované osoby, telefonni kontakt,

Gdaj o véku nebo o tom, Ze je drzitelem prikazu ZTP ¢i ZTP/P,

den a hodinu, kdy ma byt automobil pfistaven a misto, na které ma byt automobil pfistaven,
cil, do kterého chce byt cestujici pomoci sluzby prepraven,

pozadovany pocet prepravovanych osob, tzn. sdm nebo s doprovodem,

pfipadny pozadavek na prepravu s invalidnim vozikem,

celkovou cenu sluzby.

VIl. ZAZNAMY O POSKYTOVANI SLUZBY

Poskytovani sluzby zaznamenava povérena osoba poskytovatele do Objednavkové knihy sluzby.
Z této evidence je zpracovan doklad, ktery slouzi pro mési¢ni vyucétovani.

1.

2.

VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI
Tato Smérnice ¢. 1/2020, kterou se stanovi pravidla pro poskytovani sluzby SENIOR DOPRAVA
Mésta Hostky, byla schvalena na jednani RM ¢. 29/2020, Usnesenim €. 6.8 ze dne 7. 1. 2020.
Tato smérnice nabyva ucinnosti dne 1. 2. 2020.

V Hostce dne 7. 1. 2020
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Milan Konfrst, starosta

Megr. llona Stierankova, mistostarostka
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